
Действующая редакция 

Письмо Минпросвещения России, Общероссийского профсоюза образования от 
19.11.2019 № ВБ-107/08/634 

О примерном положении о комиссии по 
урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений 

В целях создания оптимальных условий для урегулирования разногласий между 
участниками образовательных отношений, в том числе по вопросам нарушения 
ими локальных нормативных актов, устанавливающих требования к 
обучающимся, объем, содержание и планируемые результаты образования, 
формы, периодичность и порядок проведения промежуточной аттестации, нормы 
профессиональной этики педагогических работников и т.д., Минпросвещения 
России и Общероссийский Профсоюз образования (далее - Профсоюз) 
подготовили примерное положение* о комиссии по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений(далее - Положение), создание 
которой в организациях, осуществляющих образовательную деятельность, 
предусмотрено частью 2 статьи 45 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 
273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". 

* Приложение см. по ссылке.  

Минпросвещения России и Профсоюз 

предлагают: 

- разместить Положение на официальных сайтах органов исполнительной власти 
субъектов Российской Федерации, осуществляющих государственное управление в 
сфере образования, и региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза 
в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть 
"Интернет"); 

- рекомендовать в отраслевых соглашениях на региональном уровне 
руководствоваться Положением при разработке работодателями локальных 
нормативных актов о комиссии по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность; 

- разместить локальные нормативные акты о комиссии по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, разработанные с учетом Положения, на 
официальных сайтах соответствующих организаций в сети "Интернет". 

Кроме того, Минпросвещения России и Профсоюз обращают внимание на 
необходимость ознакомления педагогических работников с локальными 
нормативными актами о комиссии по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность, на основании следующих положений Трудового кодекса Российской 
Федерации(далее - ТК РФ): 
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- работодатель обязан знакомить работников под роспись с принимаемыми 
локальными нормативными актами, непосредственно связанными с их трудовой 
деятельностью (абзац десятый части второй статьи 22 ТК РФ); 

- при приеме на работу (до подписания трудового договора) работодатель обязан 
ознакомить работника под роспись с локальными нормативными актами, 
непосредственно связанными с трудовой деятельностью работника (часть третья 
статьи 68 ТК РФ). 

Заместитель 
министра просвещения 
Российской Федерации 

B.C.Басюк 

Председатель 
Профессионального союза работников 

народного образования и науки РФ 

Г.Н.Меркулова  
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